Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise %

nach § 651a des Burgerlichen Gesetzbuchs
MediKur-Reisen

Be der Ihnen angebotenen K ombination von Reisele stungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302. Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. MediKur Reisen GmbH trégt die
volle Verantwortung fir die ordnungsgeméal3e Durchfiihrung der gesamten Pauschal reise. Zudem verfiigt MediKur Reisen GmbH
Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise
inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Rickbeférderung im Falle ihrer Insolvenz.

chhtlgste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.
Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fr die ordnungsgemal3e Erbringung aller im Vertrag
inbegriffenen Reiselei stungen.
Die Reisenden erhalten e ne Natruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Uber die sie sich mit
dem Reiseveranstalter oder dem Reisebliro in Verbindung setzen kénnen.
Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umsténden unter
zusétzlichen Kosten — auf eine andere Person Uibertragen.
Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise)
sich erhéhen und wenn diesim Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spétestens 20 Tage
vor Beginn der Pauschalre se. Wenn die Prei serhthung 8 % des Pauschal rei seprei ses Uibersteigt, kann der
Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhthung
vorbehdlt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden K osten sich
verringern.
Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fir die Pauschal rei se verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalre se absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine K ostenerstattung
und unter Umstanden auf eine Entschadigung.
Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewohnlicher Umsténde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten, be spiel sweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalrei se voraussi chtlich beeintréchtigen.
Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalrei se gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurticktreten.
Kénnen nach Beginn der Pauschalre se wesentliche Bestandteile der Pauschal reise nicht vereinbarungsgemal?
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere V orkehrungen ohne M ehrkosten
anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurticktreten (in der
Bundesrepublik Deutschland heifdt dieses Recht ,,Klindigung”), wenn Leistungen nicht geméal3 dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.
Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reisele stungen nicht
oder nicht ordnungsgemai erbracht werden.
Der Reiseveranstalter |eistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.
Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters werden Zahlungen zurtickerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise,
so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. MediKur Reisen GmbH hat eine
I nsol venzabsicherung mit tourVers Touristik-V ersicherungs-Service GmbH, abgeschlassen. Die Reisenden
kénnen dietourVers, Borsteler Chaussee 51, 22453 Hamburg, 040-2442880 kontaktieren, wenn ihnen
L eistungen aufgrund der Insolvenz von MediKur Reisen GmbH verweigert werden.

Information zur Mobilitatseinschrankung der Reisen des Veranstalters MediK ur Reisen GmbH

Unsere Erholungsarrangements, Kurreisen und Arrangement mit medizinisch-therapeutischen Angeboten richten sich grundsatzlich
an Reisegaste ohne Mobilitdtseinschrankungen. Sie missen also selbststandig in der Lage sein alle gebuchten Bestandteile der Reise,
wie z.B. Anreise per Bus, Bahn, Flugzeug (sofern gebucht) und die bestellten Leistungen im Hotel/Sanatorium/Kurklinik, in Anspruch
nehmen zu kénnen.

Sollten Sie aufgrund lhrer gesundheitlichen Konstitution Zweifel an der selbststandigen Inanspruchnahme aller zu buchenden
Reiseleistungen haben, also nicht uneingeschrankt mobil sein, méchten wir Sie bitten mit uns alle eventuellen Einschrankungen vor
Vertragsabschluss zu besprechen. Wir werden mit lhnen gemeinsam eventuelle Hilfeleistungen erértern, gegebenenfalls zusatzliche
Leistungen bestellen (z.B. Begleitung vom Check-in Schalter zum Flugzeugeinstieg, Stellung eines Rollstuhls vor Ort).




